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Cadigo ético de Reganosa

INntroducion

Os valores de Reganosa son cofiecidos, asumidos e seguidos por todo o persoal e polos
colaboradores externos, para garantir a sta integridade en todas as operacions. Co obxectivo de ir
mais ald, queremos compartir estes valores co conxunto dos nosos grupos de interese, para o que
formulamos este Codigo Etico e de Conduta, que recolle os principios e valores que nos guiaron ao
longo de estes anos e adaptase as novas demandas sociais e de xestion corporativa.

A publicacién do Codigo Etico e de Conduta constittie un fito importante de transparencia con todos
0s grupos de interese, asi como de promocion de boas practicas de xestion entre as empresas do
noso sector e na nosa cadea de subministracion. Este impulso debe facilitar o avance de todos
cara a un modelo de respecto e desenvolvemento equilibrado entre os ambitos social, ambiental e
econdémico, que sexa beneficioso para a sociedade.

Os principios e valores que configuran este Codigo foron desenvolvidos e promovidos polo Consello
de Administracion. O equipo directivo e os traballadores de Reganosa son elementos clave nos
que se apoian e desenvolven estes valores, e tamén son quen 0s promoven entre
provedores, clientes e demais grupos de interese. A empresa comprométese a facilitar os medios
adecuados para que o contido deste Codigo sexa cofiecido, comprendido, implantado e respectado
por todos os membros da compafiia. Asi mesmo, estes valores son extensivos a nosa cadea de
subministracion no ambito das suas responsabilidades, para o que Reganosa facilitara e impulsara o
seu coflecemento e aplicacion.




A empresa e 0s
sSeus valores



Cddigo ético de Reganosa

O noso obxectivo é ser unha empresa de

enerxia eficiente, de calidade e comprometida co medioambiente, que
mellore o benestar das persoas e da contorna, ademais de fomentar o seu
desenvolvemento e crecemento.

Buscamos a creacion de valor para o accionista e a satisfaccion dos
clientes, ao mesmo tempo que a mellora do benestar das persoas.
Maximizamos a proteccion da nosa contorna implantando os Ultimos
avances tecnoldxicos en materia de seguridade e medio ambiente coa
finalidade de reducir ao maximo o impacto sobre o medio, en especial todo
0 relacionado co cambio climatico.

Os valores agui recolleitos constitiien unha referencia e guia para o
comportamento da direccion e os traballadores de Reganosa, a vez que
son un reflexo da conduta leal e de boa fe coa que desenvolvemos todas
as nosas operacions e responsabilidades.




e Integridade, entendida como unha
actitude xusta, fiable e equitativa,

nas decisions da compafiia que se
desenvolvera nun marco de rigoroso
cumprimento da lexislacion vixente e
atendendo as mellores préacticas do
sector.

e Honestidade en todas as actuacions
dos empregados, cumprindo as leis,
regulamentos intemos e este Codigo,
masi alo das responsabilidades
operativas que se lles conferiron.
Todos os empregados deben garantir
que non xurda ningun conflicto de
interese, real ou percibido, entre as
sUas obrigacions laborais e calquera
interese alleo ao seu desempefio
profesional.

Valores

e Transparencia no desenvolvemento
e exercicio dos compromisos

¢ Respeto e consideracion aos
dereitos das persoas e dos grupos
de interese de Reganosa, escoitando
e atendendo as suas lexitimas
demandas.

e Esforzo persoal e compromiso coa
seguridade, a innovacion, a mellora
continua e a eficiencia nos Nosos
procesos, buscando resultados

da méaxima calidade a través da
implantacion das mellores practicas
operativas e ambientais, apoiando 0s
NOSOS Procesos coas tecnoloxias mais
avanzadas e acreditandoo.

e Compromiso Co proxecto
empresarial, trabalando en equipo

e buscando solucions que melloren

a labor de Reganosa e sexan
peneficiosas para o conxunto da
sociedade e a contorna.

¢ Arraigamento local con proxeccion
global. Reganosa € unha compania
enraizada na suia contorna polos seus
accionistas e pola stia condicion

de estratéxica para Galicia, & que
achega servizo, benestar e riqueza.
Pero opera nun mercado global coas
vantaxes que lle dan a sua localizacion,
a sla solvencia financiera € o seu
cofecemento, que esta en disposicion
de achegar alf onde se requiera para
beneficiar a 0s seus clientes e ao
conxunto da sociedade.



Cddigo ético de Reganosa

Principios € normas
de comportamento

Damoslle importancia ao noso Codigo:

- Creando un Comité de Etica para salvagardar o cumprimento e a difusion
de todos 0s principios.

- Adguirimos unha responsabilidade persoal e corporativa:

- Cumprimos rigorosamente con todas as obrigas legais laborais, tributarias,
ambientais e de caracter econdmico para 0 que adoptamos as medidas
precisas que aseguren o seu efectivo cumprimento.

- Medimos, seguimos e respectamos todo o expresado no Codigo.

- Difundimolo entre os Nosos grupos de interese.




Principios: introduccion

No noso lugar de traballo

A seguridade é o primeiro. Operamos de
forma segura, fiable e responsable,

€ 0s Nosos traballadores comprométense co
desemperno dunhas practicas seguras.

Traballamos en equipo e escollemos aos
mellores colaboradores para logralo.

Respectamos os dereitos humanos,
rexeitamos calguera tipo de discriminacion,
acoso e malos tratos.

Protexemos a confidencialidade da
informacion da compariia e a privacidade das
persoas, e usamos 0s sistemas informaticos
de forma responsable.

Protexemos 0s Nosos activos e usamolos
con responsabilidade

Compromiso coa nosa contorna
e comunidade

Operamos de forma segura e transmitindo
confianza.

Protexemos o medio ambiente.

Colaboramos no desenvolvemento
socioecondmico da comunidade.

Cumprimos coas nosas obrigas econémicas.

Conducimos as nosas operacions con ética.



Ante 0s Nosos
contratistas

Cumprimos 0s Nosos estandares
éticos.

Promovemos o seu cumprimento
entre os contratistas.

Caodigo ético de Reganosa

Ante 0s nosos clientes

Cumprimos cos Nosos estandares
éticos.

Damos a cofiecer o noso Caodigo.

Ante 0s Nosos
accionistas

Reportamos informacion de forma
transparente.

Obrigamonos a cumprir coa
legalidade vixente.

Preservamos a reputacion da
compania.




Principios: introduccién

Damoslle importancia a o noso Cédigo:

Creando un Comité de Etica para salvagardar o
cumprimento e a difusion de todos os principios.

Integrando na estrutura a Funcion de a Responsabilidade
Social Corporativa de Reganosa e do Comité de Etica que
garantiran a prevencion dos posibles incumprimentos deste
Cadigo.

Promovendo o cofiecemento do Codigo, e asesorando na
sUa interpretacion e aplicacion.

Supervisando o0 seu cumprimento coa colaboracion dos
directores de éarea.

Ofrecendo apoio aos traballadores, garantindo a
confidencialidade ante posibles denuncias e axudandolles a
resolver eventuais dilemas no cumprimento do Codigo.

Levando a cabo investigacions independentes sobre
cuestions de ética e cumprimento das normas cando
cumpra. Ademais garantiremos sempre que as
investigacions se axustan & legalidade.

Dando resposta & demanda de informacion que se expofia
sobre o Codigo e realizando aqueles informes e avaliacions
que sexan requiridos

Pondo por parte de Reganosa os medios adecuados
para facilitar a aplicacion e o cumprimento deste Cédigo,
establecendo sistemas de avaliacion e as sancions das
condutas reprobables, de modo que en todo momento
estea protexido o traballador que denuncie un potencial
incumprimento.

Adquirimos unha
responsabilidade:

Cumprimos rigorosamente con todas obrigas
legais, laborais, tributarias, ambientais e de
caracter economico e adoptamos as medi-
das que sexan precisas para asegurar a sua
efectiva observancia.

Seguimos e respectamos todo o expresado
no Cadigo.

Damos exemplo e difundimos entre 0s
empregados e grupos de interese os valores
que defende o Codigo, comunicando as
nosas inquietudes sobre calquera situacion
que poida infrinxilo.






Frincipios e normas
de comportamento no
NOSO lugar
de traballo



Cddigo ético de Reganosa

"Respectamos 0s dereltos
humanos e rexeitamaos todo
tioo de discriminacion, acoso e
malos tratos.
Traballamos en equipo e
escollemos aos mellores
colaboradores para logralo.”
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Principios: lugar de traballo

A seguridade € o primeiro

O compromiso da compania en materia
de seguridade e proteccion da contorna e
das persoas é asumido ao mais alto nivel
directivo.

A nosa Politica de Seguridade, Saude,
Medio Ambiente e Calidade € a canle
operativa para a xestion deste principio
clave polo cal Reganosa medira e actuara
sobre 0s parametros esenciais para
minimizar e previr calquera incidente
industrial ou laboral.

A seguridade ¢ a prioridade de todas
as operacions que realizamos, co gue
protexemos as persoas e 0 medio
ambiente. O rigor na execucion dos
procedementos, a implantacion das
tecnoloxias adecuadas e a formacion
permitennos desenvolver as operacions
coa maxima seguridade conforme aos
estandares internacionais

A seguridade é responsabilidade de

todos. Os traballadores de Reganosa
deben actuar como garantes de que todas
as operacions e tarefas se realizan coa
maxima seguridade e cumprindo todos os
procedementos e estandares establecidos.

Ningun traballador de Reganosa nin persoal
externo baixo a sla responsabilidade
podera introducir nas instalacions da
compania alcol, substancias prohibidas,
armas nin persoal nou autorizado.

E obriga dos traballadores notificar calquera
comportamento andmalo ou deficiencia
observada a través dos superiores
Xerarquicos.
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Respectamos 0s dereitos
nuManos

\elarase polo efectivo cumprimento dos
dereitos humanos.

Reganosa subscribe todos os principios
do Pacto Munidal de Nacions Unidas,
asumindo cada unha das obrigacions
derivadas diso.

Os empregados non seran discriminados
por motivo de sexo, raza, relixion,
conviccions, orientacion sexual ou
discapacidade. Tamén rexera este principio
na seleccion, contratacion e carreira
profesional dos traballadores, asi como

en salarios e prestacions. A promocion
profesional basearase nos principios de
meérito, capacidade e mellor desempefio de
funcions.

Respectarase a diversidade dos
traballadores e non se tolerara
discriminacion ilegal ningunha

Non se incorrera baixo ningunha
circunstancia en condutas de acoso sexual,
abuso de autoridade, ofensa, difamacion
ou outro tipo de accions que deriven en
situacions intimidatorias ou gue cren un
ambiente hostil.

Estas politicas seran aplicables nas
relacions internacionais da compariia,
particularmente no ambito do trafico
marftimo na nosa Terminal.

Dentro da contorna de influencia, Reganosa
promovera a observancia dos Dereitos
Humanos e dos demais principios deste
Cadigo.

13
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Principios: lugar de traballo

Traballamos en equipo €
orotexemaos a privacidade

Reganosa aposta pola mellora continua a
través da creacion de grupos de traballo
multidepartamentales, e os traballadores
tefien un papel fundamental

na creacion dun ambiente laboral que
fomente a consecucion dos devanditos
obxectivos, promovendo os valores de
transparencia e respecto como alicerce
para a obtencion do éxito.

O proceso de eleccion de colaboradores
para 0 desenvolvemento dos proxectos
debe ser coidadoso e obxectivo. Reganosa
fomenta a colaboracion co ambito
universitario e académico como fonte

de talento e achega de valor aos Nosos
proxectos.

Os sistemas de informacion son un
elemento clave para facilitar a consecucion
dos obxectivos dentro do noso negocio

e de uso estritamente profesional, e

0s traballadores deben seguir, en todo
momento, a nosa Politica de Seguridade da
Informacion e de Utilizacion de Sistemas de
Informacion.

Reganosa respecta a privacidade dos
empregados, polo que usara a informacion
persoal unicamente por razons profesionais
e de conformidade coa lexislacion
aplicable.



Caodigo ético de Reganosa

Protexemos 0S N0sos activos e
evitamos conflitos de interese

Todos os traballadores comprometémonos
a protexer e Utilizar de forma respectuosa
os activos de Reganosa, que inclien os
equipos de proceso, as instalacions e
edificios, asf como os recambios e materias
primas, os refugallos ou diminucions e os
vehiculos.

lgualmente, deben ser usados de forma
responsable os activos intanxibles, como
o tempo de dedicacion & empresa, 0s
sistemas de informacion, as patentes

e 0s rexistros. Os traballadores
comprometeranse a utilizar todo iso con
fins lexitimos, e preservaranos de calquera
posible dano potencial.

Todo aquel traballador con
responsabilidades na elaboracion de
orzamentos debe seguir os procedementos
establecidos, e asegurarse de que

as partidas aprobadas se utilizan cos

fins comprometidos pola direccion de
Reganosa.

Un conflito de interese nace cando un
traballador utiliza a compariia para beneficio
particular, persoal, financeiro, politico ou
meramente social que poida danar a imaxe
da compariia.

Os traballadores de Reganosa son
responsables de evitar todas aquelas
situacions que poidan levar a conflitos de
interese entre eles e a comparnia.

Non se permite, salvo permiso por escrito
do Comité de Etica, relacion ningunha

con contratistas, clientes, usuarios,
competidores nin persoal de Reganosa, a
través de empresas ou afiliacions nas que
0 empregado participe, ostente poderes ou
actle como consultor independente.

15




Frincipios e normas ae
comportamento coa
nosa contorna
e comunidade



Cédigo ético de Reganosa

"FProtexemos o medio,
ademails de colaborar co
desenvolvemento
SOCioeconomico da
comunidade e cumprir coas
nosas obrigas economicas.”
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Principios: contorna e comunidade

Protexemos 0 medio &

colaboramos co desenvolvemento

socioeconomico

Todos os traballadores de Reganosa
compromeétense a cumprir e defender a
Politica Ambiental de Reganosa.

Previrase e minimizarase todo posible
impacto ambiental negativo sobre

a contorna, con especial énfase na
preservacion do medio marifo.

Para iso, atenderase e respectarase a
piodiversidade, fomentarase o uso eficiente
da enerxia e os recursos naturales, e
medirase e actuarase sobre 0s parametros
clave de xestion ambiental, mais alo do
estipulado no marco legal.

Comprometémonos a xestionar con
transparencia as nosas relacions coa
comunidade, e a informar daguelas
cuestions que axuden a preservar todos 0s
compromisos adguiridos pola compariia.

Comprometémonos co desenvolvemento
socloeconomico da comunidade na que
estamos presentes.

Fomentaremos o desenvolvemento de
infraestruturas enerxéticas como factor
estratéxico para o progreso do tecido social
e empresarial da nosa contorna.

Promoveremos 0 uso do gas natural —en
tanto que combustible fosil dispofible e
limpo- para os benestar das persoas € o
avance das empresas.

Favoreceremos o desenvolvemento das
companias locais na medida en que sexa
posible compartir con elas o conecemento
e a experiencia de Reganosa. Neste
sentido, Reganosa comprométese a
proporcionar informacion transparente
sobre a sUa actividade e impacto na sla
paxina web (www.reganosa.com).
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Cumprimos coas nosas obrigas
economicas, conducindo as nosas
operacions con ética

Reganosa declarara conforme aos
requirmentos legais e fiscais os seus
ingresos e gastos, con total transparencia
nos criterios utilizados, auditara as stas
contas e presentaraas no Rexistro
Mercantil. Tamén cumprira puntualmente
con todas as suas obrigas tributarias.

Cumprira con todas as leis que prohiben
0 branqueo de capitais ou o financiamento
con fins ilegais ou ilexitimos.

En todo momento, os traballadores
deberan asegurarse de que as relacions
comerciais se fagan con fins e fondos
lexitimos, e deberan controlar os sinais de
advertencia como pagos a paraisos fiscais,
en metalico ou non documentados.

No caso de que o traballador detecte a
existencia de pagos non declarados ou
de actividades de branqueo de capitais
comunicarao ao Comité de Etica.

Actuaremos de forma leal e honesta nas
nosas relacions mercantis.

Nas relacions coas Administracions
evitaremos calquera situacion que poida
implicar unha actuacion deshonesta, e
SomMos especialmente rigorosos en evitar
0 suborno, para o que se adoptaran

as medidas precisas en prevencion de
calguera ilegalidade.
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Frincipios e normas ae
comportamento ante oS
NOSOS contratistas



Cddigo ético de Reganosa

"Aseguramonos gue 0S NOSOS
contratistas conezan e acepten
O estipulado no Codigo de
Contratacion.”
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Principios: contratistas

Cumprimos e promovemaos 0S
estandares &ticos

En todos 0s nosos procesos de relacion
con contratistas debemos cumprir cos
estandares recollidos no Codigo Etico de
Contratacion de Reganosa.

O traballador debera rexeitar todo tipo

de agasallos e atencions que poidan ser
ofrecidos por calquera contratista. Unha
situacion deste tipo debe ser comunicada
a0 superior xerarquico.

Como excepcion, podense aceptar aga-
sallos cun valor simbdlico en atencion as
relacions profesionais habituais con prove-
dores, sempre que estes non superen unha
mera atencion de cortesia e non inflian nas
tomas de decisions e imparcialidade de
Reganosa.

Esta expresamente prohibido facilitarlle a un
provedor o teléfono ou o enderezo persoal,

Cando se prevexa a asistencia a actos
acompanados por contratistas nos que

se proporcionen comidas, entretemento,
aloxamento ou outras actividades que
impliquen gastos econdmicos, estes deben
ser comunicados previamente ao superior
xerarquico para a sla aprobacion e para
tomar as medidas adecuadas.

Se o traballador detecta calquera intento
por parte dun contratista de influir nas
nosas decisions profesionais, debemos
comunicalo de forma inmediata ao superior
xerarquico.

Ao seleccionar, avaliar e homologar a

un provedor débese cumprir con todo

0 estipulado nos procedementos de
Reganosa, nos procesos de seleccion
previa de oferentes, licitacion, negociacion,
contratacion e seguimento de provedores,
fomentando que estes cumpran cos
estandares de responsabilidade social.

Reganosa introducira criterios de
responsabilidade corporativa na
adxudicacion dos principais contratos, e
comprometese a realizar un proceso de
vixilancia e mellora continua na actuacion
responsable dos seus provedores.

Asegurarémonos de que 0S Nosos
contratistas conezan e acepten o
estipulado no Cédigo Etico de Contratacion
da compafiia.






Frincipios e normas ae
comportamento ante oS
NOSOS clientes



Cddigo ético de Reganosa

"Cumprimos cos NoSsos
estandares eticos e daremos
a coriecer o Noso Codigo aos
clientes para o seu conecemento.”
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Principios: clientes

Cumprimos 0s
estandares &ticos

Os traballadores de Reganosa non
aceptaran dos clientes agasallos ou
atencions que poidan influir ou poidan ser
interpretados como un intento de incidir

na toma de decisions. Esta circunstancia
debera comunicarse ao superior xerarquico.

Caben as atencions ocasionais con clientes
para facllitar as relacions de Reganosa, para
0 que seréa preciso comunicalo ao superior
xerarquico, sempre cumprimentando 0s
procedementos internos de aprobacion.
Estas atencions deberan ser sempre
razoables e proporcionadas co obxectivo
gue se pretende.

Os traballadores facilitaranlles o Codigo
Etico aos clientes para o seu cofiecemento,
e resolveranlles calguera cuestion gue
sobre este e actuaran sempre de acordo
cos valores e normas de conduta contidas
neste Caodigo.






Frincipios e normas ae
comportamento ante 0S
NOSOS accionistas



Cddigo ético de Reganosa

"Reportamos informacion de
forma transparente, fiable,
solida e auditable, e
obrigamonos a cumprir a
lexislacion vixente, preservando
a reputacion da comparnia.”
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Principios: accionistas

Reportamos informacion
de forma transparente

En Reganosa consideramos clave

o0 mantemento dunha informacion
transparente, fiable, sdlida e auditable,
trasladandoa tanto aos nosos accionistas
como ao noso Consello de Administracion,
Comision Executiva e Comité de Direccion.,

Todos os empregados deben actuar de
forma responsable & hora de obter e
manter rexistros e datos sobre calquera
ambito da actividade de Reganosa.

Os traballadores estan obrigados a ser
rigorosos & hora de reportar a informacion
de estrito cumprimento legal, asi como a
requirida polos nosos cadros de mando
estratéxicos e operativos.

Os libros, rexistros e contas de Reganosa
deben reflectir de forma completa e precisa
as transaccions da empresa, cumprindo
todas as obrigacions e mellores practicas
contables, asi como os requirimentos
internos.

Reportarase de forma veraz, contrastable
e sen opacidade toda a informacion,
financeira ou non, que deba ser
comunicada aos grupos de interese € &
sociedade en xeral.

Cumprirase a lexislacion vixente

e respectaranse integramente os
compromisos asumidos nas relacions
contractuais.

Os traballadores preservaran a imaxe

e reputacion de Reganosa no ambito
profesional e colaboraran no control do
uso responsable desta por provedores,
contratistas e outras empresas ou
entidades colaboradoras.

Toda manifestacion e intervencion publica
dos traballadores debera ser comunicada
previamente ao superior xerarquico e ser
respectuosa coa imaxe da compariia,
evitarase todo dano ou lesion aos seus
intereses e actuarase de forma leal coa
mision, a vision e os valores de Reganosa



Cddigo ético de Reganosa

Os traballadores comprometeranse a
denunciar aquelas situacions que pofan
en perigo a dita reputacion e que poidan
implicar que este Caodigo foi infrinxido.

A empresa obrigase a realizar un informe
de seguimento aos accionistas no gue
se detalle a evolucion da implantacion
do modelo de Responsabllidade Social
Corporativa, asf como todas as stas
iniciativas neste campo, conforme aos
estandares internacionais mais esixentes.

Asi mesmo, os traballadores de Reganosa

respectaran as obrigas e compromisos
da compafiia, e absteranse de realizar ou
colaborar en accions que, ainda sendo
legais, poidan comprometer o principio de

legalidade ou danar a sla reputacion e a da

compania.

Todos os traballadores deberan actuar
de forma leal coa compania respectando
a confidencialidade da informacion de
que dispofian no seu ambito profesional
e atendendo as sUas responsabilidades.
Non se deberé transferir informacion
ningunha sobre condiciéns comerciais
salvo naguelas nas que a empresa estea
obrigada.
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Apendice

O Cddigo Etico e de Conduta de Reganosa é un documento publico
e atépase dispofiible e actualizado na paxina web de Reganosa.

Recomendamos a slia consulta en version dixital para garantir a
vixencia do seu contido.

Punta Promontoiro, s/n
156620 Mugardos (A Corufia)

T- (34)981 930 093
F- (34) 981 930 092

www.reganosa.com








